NEDERLANDSE GENEALOGISCHE VERENIGING ]

DE CONTACTDIENST

Nederlandse Genealogische Vereniging
Postadres: Postbus 23 1380 AA Weesp
Bezoekadres: Papelaan 6 1382 RM Weesp
Telefoon: 0294 - 413301

E-mail: info@contactdienst.nl

Website: www.contactdienst.nl



Waarom een Contactdienst?

Omdat het bijzonder effectief kan zijn kennis te
nemen van hetgeen anderen al hebben
gevonden, inventariseert de Contactdienst deze
gegevens en bemiddelt tussen de vraag naar en
het aanbod van genealogisch onderzoeks-
resultaat.

De bij de Contactdienst opgeslagen gegevens kunnen worden beschouwd
als een groot repertorium, waarbij de bron altijd een individuele
genealoog is. Het bestand bestaat uit duizenden familienamen, waarbij
per plaats het oudst en jongst gevonden gegeven is opgenomen.

De organisatie van de Contactdienst

De Contactdienst kent op landelijk niveau een Vaste Bestuurskern onder
leiding van het Hoofd van de Dienst. Daarnaast zijn er medewerkers van
de Contactdienst, die op afdelingsniveau de Ledenservice codrdineren: de
CALS. Door de Vaste Bestuurskern van de Contactdienst wordt onder
andere het centrale gegevensbestand beheerd. Periodiek ontvangt de
CALS een kopie van het bestand om vragen van deelnemers te kunnen
beantwoorden. Belangrijk uitgangspunt voor het deelnemen aan de
Contactdienst is de wederkerigheid; als minimale tegenprestatie voor het
gebruikmaken van de Contactdienst wordt van de deelnemer verwacht
dat hij het in zijn bezit zijnde resultaat van genealogisch onderzoek omzet
naar gegevens, die door de Contactdienst kunnen worden verwerkt.

Het aanbieden van gegevens

De aanbodzijde wordt gevormd door een registratie op familienaam (met
bijbehorende plaatsnaam en het jaartal van het oudst en jongst gevonden
gegeven in die plaats) van bij de genealogen aanwezige gegevens.

Voor het opgeven van de "eigen" gegevens aan de CALS of de Contact-
dienst kan gebruik worden gemaakt van een speciaal aanbiedings-
formulier of van de conversiemogelijkheid in de genealogieprogramma's
PRO-GEN, GensData/D90 en GensDataPro.



Op de site (www.contactdienst.nl) van de Contactdienst kunnen enkele
regels worden ingevuld of een groter invulformulier worden opgehaald.
Ook kunt u een gedcom-bestand voor conversie inzenden. Opgaven
kunnen het beste via e-mail worden opgestuurd. Door inzending van
gegevens verplicht u zich tot het beantwoorden van vragen van mede-
genealogen, die naar aanleiding daarvan aan u worden gesteld.

Het opvragen van gegevens

De vraagzijde wordt niet geregistreerd, maar genealogen die vragen
hebben, gaan daarmee bij voorkeur naar de Codrdinator (CALS) van de
Ledenservice van de Afdeling, waarbij men is ingedeeld. Een speciaal
formulier is daarvoor beschikbaar. De CALS zoekt dan in de
geautomatiseerde gegevensbestanden of door iemand reeds onderzoek is
verricht op een bepaalde familienaam. De vragensteller ontvangt dan een
overzicht van de aanwezige gegevens, alsmede de contact gegevens van
de inzender, zodat daarmee contact kan worden opgenomen. De vragen
kunnen desgewenst ook per post of via internet worden gesteld aan het
hoofd van de Contactdienst. Op de site van de Contactdienst op internet
staat het volledige bestand; alle opgaven van inzenders zijn via een
selectie scherm te raadplegen.

Het leggen van contacten
== Leg een contact bij voorkeur via e-mail of

eventueel schriftelijk en geef aan over welk

onderzoeksresultaat u zelf (al) beschikt. Voeg

bij schriftelijk contact voldoende antwoordporto

bij, of beter nog een aan u zelf geadresseerde

en voldoende gefrankeerde envelop

Een eerste telefonisch contact wordt niet altijd op prijs gesteld. Mocht u
op uw eerste brief geen reactie ontvangen, dan is een telefoontje wel op
zijn plaats. Dit telefoonnummer is niet aanwezig bij de Contactdienst en

zult u dus zelf moeten opzoeken.



Voor wie is de Contactdienst?

Behalve NGV-leden nemen ook tal van niet-leden en leden van andere
genealogische of historische verenigingen deel aan de Contactdienst.
Nadere informatie kan worden verkregen op het post-of emailadres dat
rechtsboven op de voorpagina vermeld staat 6f binnen de afdeling bij de
CALS; namen en adressen van deze functionarissen staan op internet
(www.contactdienst.nl) en worden jaarlijks gepubliceerd in de
Mededelingenkatern bij het juni-nummer van Gens Nostra.

Tot slot

Op alle vragen zult u in dit vouwblad wel geen antwoord gevonden
hebben. Aarzel daarom niet om op de bijeenkomsten van uw afdeling of
tijdens een bezoeken aan het VC in Weesp uw vragen te stellen.

Bel of stuur een e-mail naar de CALS van uw afdeling of naar het hoofd van
de Dienst. Adresgegevens vindt u op de voorzijde van deze brochure.

Niet voor niets hebben we onderstaande slogan tot ons devies gemaakt.
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